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STELLENBESCHREIBUNG: 
PROZESSAUTOMATISIERUNGSSPEZIALIST

Über das ZAAVV:

Das Zentrum zur Aufarbeitung, Aufklärung, juristischen Verfolgung und Verhinderung von Verbrechen 
gegen die Menschheit (ZAAVV) widmet sich mit tiefem Engagement der Förderung von Gerechtigkeit, 
Transparenz und dem Schutz individueller Menschenrechte. In einer Ära, in der die Macht der Infor-
mation entscheidend ist, erkennt das ZAAVV die kritische Bedeutung von fortschrittlichen, effizienten 
Technologielösungen, um unsere Ziele zu erreichen. Durch die innovative Nutzung von Datenanalyse 
und Prozessautomatisierung streben wir danach, unsere Prozesse zu verfeinern und unsere Effektivität 
zu maximieren, um Verbrechen gegen die Menschlichkeit aufzudecken und zu verhindern. Unsere 
Organisation glaubt fest daran, dass durch den Einsatz von Technologie und die Stärkung der Gemeinschaft 
ein nachhaltiger Einfluss erzielt werden kann, um eine Welt zu gestalten, in der die Rechte jedes Einzelnen 
geachtet und geschützt werden.

Über die Rolle:

Als Prozessautomatisierungsspezialist beim ZAAVV sind Sie das Herzstück unserer Bemühungen, Daten 
effizient zu sammeln und zu verarbeiten, um komplexe Workflows und personalisierte Dokumente zu 
automatisieren. Mit Ihrem tiefen Verständnis von Formular- und Dokumentengenerierungssystemen 
sowie CRM-Anwendungen entwickeln Sie Lösungen, die es uns ermöglichen, kritische Prozesse wie 
die Vorbereitung von Dokumenten für Anwälte oder Untersuchungsausschüsse zu optimieren. Ihre 
Rolle verbindet technische Fähigkeiten mit Kreativität, um innovative, benutzerfreundliche Lösungen 
ohne oder mit Programmierkenntnisse zu schaffen, indem Sie bedingte Funktionen und Datenintegra-
tion nutzen, um personalisierte Dokumente zu generieren.

Konkreter:
 • Analysieren und verbessern Sie bestehende Prozesse, um Effizienz und Effektivität unserer 
  Abläufe zu steigern.
 • Entwickeln und implementieren Sie effiziente, automatisierte Workflows zur Datensammlung 
  und -verarbeitung, die spezifische Geschäftsprozesse unterstützen.
 • Erstellen Sie personalisierte Dokumente und Berichte, basierend auf den durch Formular- und 
  CRM-Anwendungen gesammelten Daten, unter Verwendung von Vorlagen-Dokumenten mit 
  bedingten Funktionen.
 • Arbeiten Sie im Team, um umfassende Lösungen zu konzipieren 
  und präsentieren Sie diese klar und fokussiert in Meetings.



Ihr Profil:

 • Erfahrung in der Arbeit mit Formular-, Dokumentengenerierungs- und CRM-Anwendungen

 • Fähigkeit, Daten effizient zu sammeln und zu analysieren, um benutzerfreundliche Lösungen 
  zu entwickeln.

 • Ausgeglichene analytische und kreative Fähigkeiten, um innovative Lösungen für komplexe 
  Herausforderungen zu entwerfen.

 • Organisationsstärke und die Fähigkeit, sich klar und konkret auszudrücken; 
  effektive Präsentationsfähigkeiten in Meetings.

 • Ein Auge für Verbesserungsmöglichkeiten und die Initiative, diese umzusetzen.

Was wir bieten:

 • Eine zentrale Rolle in einem Team, das entscheidend zur Effizienz und Effektivität unserer 
  Organisation beiträgt.

 • Die Möglichkeit, mit fortschrittlichen Tools zu arbeiten und Prozesse zu optimieren, die direkten 
  Einfluss auf die Arbeit des ZAAVV haben.

 • Ein kreatives und dynamisches Arbeitsumfeld, in dem Ihre Ideen geschätzt werden und Sie die 
  Freiheit haben, Verbesserungen vorzuschlagen und umzusetzen.

 • Die Freiheit, von überall aus zu arbeiten.

Wenn Sie bereit sind, Ihre technischen und kreativen Fähigkeiten einzusetzen, um das ZAAVV bei der 
Umsetzung effizienter und innovativer Lösungen zu unterstützen, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung.

Jetzt bewerben: www.zaavv.com/bewerbungsformular

Alle Stellenangebote in unserer Jobbörse: www.zaavv.com/jobboerse


